MARIAROSARIA
DI GIOIA

ESPERIENZA

Gen 2020 PROMOTER

Dic 2023 Yves Rocher

Sett 2022 DIALOGATORE

Dic 2022 Ravess| Bologna, Emilia-Romagna, Italy
Gen 2019 TUTOR|Corato, BA

Dic 2023

Tutor di Storia, Geografia, Inglese, Spagnolo,

Scienze ed Italiano, anche da remoto

Ott 2017 CAMERIERA

Nov 2017 Procacci ristorante|Corato, BA
| Apr 2023 CALL CENTER OUTBOUND

Lug 2023 Must Call|Bologna
| Giu 2023 AGENTE IMMOBILIARE

Ott 2025

Tecnocasa |Barletta

ISTRUZIONE

| Gen 2013 LICEO LINGUISTICO

Dic 2018 Liceo Scientifico e Linguistico

O.Tedone, Ruvo di Puglia

| Set 2021 SCIENCE GEOLOGICHE

Attuale Alma Mater Studiorum, Bologna
HOBBIES

-Stampa 3D

-Grafiche e stampe

-Lettura e conoscenze storiche ed artistiche

AUTORIZZO IL TRATTAMENTO DEI MIEI DATI PERSONALI
Al SENSI DELL'ART. 13 DEL D. LGS. 196/2003 E DELL'ART. 13
GDPR (REGOLAMENTO UE 2016/679) Al FINI DELLA
RICERCA E SELEZIONE DEL PERSONALE.

Corato,1 6/4/2026‘

DESCRIZIONE

Professionista della vendita, con oltre 4 anni di
esperienza in franchising rinomati.

Ho ricevuto svariati premi e riconoscimenti per il
lavoro svolto e per aver fornito un servizio clienti
eccezionale che ha rispettato costantemente gli
obiettivi di crescita personale ed aziendale.

Buone doti di gestione dei social media e creazione

dei contenuti.

COMPETENZE

-Conoscenza della grammatica e letteratura
inglese

-Conoscenza della grammatica e letteratura
spagnola

-Conoscenza della grammatica e letteratura
francese

-Conoscenza della grammatica e letteratura
italiana

-Problem solving

«Capacita di lavorare in modo autonomo

-Capacita di lavorare in team

«Customer care e customer service

-Gestione del portafoglio clienti

LINGUE

. Spagnolo| Livello avanzato
. Inglese| Livello avanzato

. Francese| Livello base



